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EXPEDITING

Come garantire I’on time delivery, ovvero la consegna puntuale dei materiali | ritardi di consegna e le
non-conformita qualitative inficiano il regolare flusso dei processi produttivi e aumentano il costo totale
dei beni e servizi acquistati. Ci si impegna spesso allo spasimo per conseguire saving potenziali, per poi
perdere i risparmi effettuati per la mancanza di un efficace sistema di gestione della corretta e puntuale
consegna dei materiali. Il processo d’acquisto non finisce con I'emissione dell’ordine. Esso infatti &
composto da un’attenta classificazione del livello del rischio e dell'importanza per il risultato aziendale
della fornitura in corso e dal conseguente processo di monitoraggio. Il processo di Expediting, lungi
dall’essere un semplice “sollecito evoluto”, se implementato correttamente € in grado di ridurre a livelli
tollerabili siai ritardi consegna sia le non conformita. L’Expediting puo essere svolto darisorse all'interno
della funzione procurement, o di quelle della logistica o presso gli enti richiedenti stessi, oppure puo
essere esternalizzato ed effettuato da un fornitore esterno. In ogni caso, indipendentemente dalla sua
allocazione, il processo € da strutturare e monitorare secondo regole e procedure precise e adeguate alla
natura dei beni e dei servizi oggetto di acquisto.
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